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C O M PA N Y  P R O F I L Eنبذة عن الشـــــــــــــركة



who are we?

Nagwa is home to a wide range of 
delicious, handcrafted traditional 
Arabic sweets with a modern twist.

تعدُّ نقوة مقرًّا لتشكيلة من أنواع الحلويات العربية 
التقليدية اللذيذة والمصنوعة حرفيًا بلمسة عصرية.

مــن نــــــــحن؟
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لأن التهادي عند التزاور هو أحد التقاليد الخليجية 
الأصيلة، أوجدت نقوة الحل الأمثل للتهادي من 

خلال تشكيلة ألذ الحلويات التقليدية التي ترضي 
جميع الأذواق.  

وحيث نسعى باستمرار لتوسعة دائرة المستمتعين 
بمنتجات نقوة يسعدنا اننا وصلنا إلى عدد من 

الأسواق المحلية والدولية المختلفة. 

مذاق الضيـــــــــــــافة
Gift-giving is an essential part 
of the Gulf region’s culture of 
hospitality, where guests seldom 
visit empty-handed.. What better 
gift is there to give than high-
quality traditional sweets that 
satisfy all taste buds!

We are proud at Nagwa to have 
reached different markets, both 
regionally and internationally, 
as we continue to expand our 
network.

the taste of hospitality
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After the inception of Hail w Zafaran 
in 2004, the founders saw a need 
for locally-inspired gourmet sweets 
presented in unique packaging and 
design. Nagwa takes pride in being 
Kuwait’s first and leading gourmet 
food gift-shop, merging traditional 
desserts with contemporary culture.

inspiration

كانت البداية حين رأى مؤسسو هيل و زعفران في 
كانت البداية حين رأى مؤسسو “هيل وزعفران” في 
٢٠٠٤ وجود فراغ كبير في سوق الحلويات التقليدية 

الخليجية التي تواكب التطور الكبير في فن الضيافة 
في الكويت. ونعتز في نقوة اننا كنا المتجر الأول 
في الكويت والخليج الذي حقق هذه النقلة وقدم 

الحلويات الخليجية بلمسة معاصرة في عبوات راقية 
تمزج بين الأصالة والحداثة. 

بدايتنــــــــا
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From Nagwa’s Photography Portfolio: Our photos tell our delicious story!
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At Nagwa, we pride ourselves in 
being diligent when selecting 
premium ingredients in order to offer 
our customers the best local food 
products. From the purest strands of 
golden red saffron, pink roses, earthy 
green cardamoms and wooden 
brown cinnamon, we carefully source 
the ingredients for Nagwa from 
across the globe.

تحرص نقوة على اختيار المكونات بعناية فائقة لتقدم 
لعملائها أفضل الحلويات التقليدية. ونعتز بما نقوم 

به من جهد حول العالم لتجميع مكوناتنا المميزة 
من خيوط الزعفران الأحمر والورود والهيل الأخضر 

والقرفة الخشبية وغيرها من احتياجات منتجاتنا 
المتميزة. 

the joy of giving متعة العطـــــــــــاء
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From handpicked ingredients...

...to state-of-the-art facilities.
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the joy of giving متعة العطـــــــــــاء
Within its unique range of products, 
Nagwa offers a wide selection of 
traditional confections including 
Rahash, Darabeel, and Ghuraiba, 
in addition to customized product 
shapes and sizes to emphasize 
our elegant approach to food 
presentation and packaging.

ومن ضمن منتجاتها الفريدة تقدم نقوة مجموعة 
واسعة من الحلويات التقليدية منها الرهش والدرابيل 

والغريبة، إضافة إلى منتجات أخرى تتنوع في الأشكال 
والأحجام لتؤكد كل منها على ريادة نقوة و إبداعها  في 

فن الضيافة طرق العرض الراقية. 
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اتسعت شهرة نقوة لقربها من عملائها واحتفالها 
باحتفالاتهم. تتناغم تصاميم عبواتها وترسم 

استراتيجيتها التسويقية بما يناسب المواسم 
والاحتفالات. وتراعي نقوة في كل خطوة اختلاف 

الأذواق والميزانيات.

فــن التهـــــــــادي
Nagwa is known for designing 
seasonal packaging to suit every 
occasion and budget. We take 
celebrations seriously, therefore the 
idea of seasonality is at the core 
of Nagwa’s packaging design and 
marketing strategy.

the art of gifting
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From Nagwa’s past curated experiences: Ramadan Gifting Season...
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... and Nagwa’s Kashta experience.
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منذ تغيير علامتها التجارية في ٢٠١٣، اكتسبت نقوة 
سمعة مميزة على المستوى المحلي والدولي.

وبسبب ثبات الجودة العالية المتميزه للمنتجات 
والعبوات الفريدة المستوحاة من الثقافة التقليدية، 

أصبحت نقوة المتجر الرائد في تقديم هدايا من 
الحلويات الخليجية ورمز لأصالة الضيافة في دول 

مجلس التعاون الخليجي.

نمو ثابـــــــــت
Since its rebrand in 2013, Nagwa 
has gained an unmatched reputation, 
both locally and internationally.

From consistency in the quality of 
sweets, to our culturally-inspired 
packaging, Nagwa quickly became 
one of the leading one-stop-shops for 
contemporary gift-giving in the GCC, 
manifesting our superior quality in 
Boutiques and Cafes. 

steady growth
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As of 2019, Nagwa launched its 
Catering Department to celebrate 
our customers’ personal occasions 
through a variety of sweet stations 
to fit all events including weddings, 
receptions and corporate meetings.

hospitality

وفي ٢٠١٩ بدأت نقوة بتشغيل قسم ضيافة للمناسبات 
الخاصة. بدأت نقوة تشارك عملاءها في احتفالاتهم 

الخاصة وحفلات الزفاف وجميع استقبالات 
المناسبات و الأعراس واجتماعات الشركات بإعداد 

الحلويات المتميزة لهذه المناسبات. 

الضـــــــــيافة
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Catering for the opening night of Nagwa Flagship Store in Riyadh, KSA.
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و بكل فخر واعتزاز تنتشر نكهات نقوة في دول مجلس 
التعاون الخليجي بافتتاح أول مصنع رئيسي ومتجر في 

الرياض بالمملكة العربية السعودية في ٢٠٢١.

توسع في الخليج العربي expansion within the gulf

In 2021, we are proud to expand 
our exquisite flavors into the GCC, 
starting with our first Flagship Store 
and Plant in Riyadh, KSA.
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Nagwa Flagship Store in Riyadh, KSA.30
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We are proud to have partnered and 
collaborated with diverse brands and 
vendors to promote their internal 
celebrations and encourage moments
of kindness.

Nagwa prioritizes initiatives and 
collaborations with a social mission. 
In line with our core values, we aim 
to share moments of kindness both 
internally and externally.

our community

إضافة إلى سلسلة محلات ومقاهي نقوة المتنامية 
توسع الشركة خدماتها من خلال التعاون والشراكة 

مع عدد من المؤسسات والعلامات التجارية الأخرى 
بهدف التواجد معهم في احتفالاتهم وتشجيعهم على 

نشر لهجة الكرم.

نقوة تسعى دائما لتحقيق أحد أهم مبادءها الأساسية 
وهو أن تتخطى العمل التجاري إلى تحقيق رسالة تبرز 

مسؤوليتها في المجتمع.

مجتمعنـــــــــا
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